Apéndice A: Listas de Verificacion y Procedimientos

LISTA DE VERIFICACION #20
PASOS A TOMAR EN CASO DE UNA AMENAZA DE BOMBA

Qa Si se recibiera una amenaza de bomba por teléfono, dele instrucciones a sus empleados que adquieran toda la
informacion possible de la persona que llame. Mantengan al llamador en la linea y hagan gravacion de todo lo que
diga.

Qa Sile notifican de una amenaza de bomba contenida en un paquete, no toque ningun paguete sospechoso. Evacue
el drea cerca de esos paguetes y notifique a la policia inmediatamente.

a Al mismo tiempo debe implementarse el proceso de alarma de emergencia para que asi otros puedan notificar a la
policia, al superindente del edificio, y a todo el personal.

Q Inicie el cierre de la empresa y el proceso de evacuacién de emergencia.

Q En el lugar asignado para reunirse, verifique la evacuacion completa de empleados y visitantes.

LISTA DE VERFICACION EN CASO DE UNA AMENAZA DE BOMB
iMANTENGA A LA PERSONA QUE LLAMA EN LA LINEA EL MAYOR TIEMPO POSSIBLE!
DIA Y HORA EXACTA DE LA LLAMADA:

PALABRAS EXACTAS DE LA PERSONA QUE LLAMA:

Voz Acento Actitud Sonidos al fondo
4 Fuerte a Local a Calmada O Motores de fabrica
a Alfo tono Q Extranjero d Racional Q Confusion
Q Aspera 4 Deraza 4 Coherente a Musica
a Intoxicada d No local O Premeditado a Mdquinas de oficina
4 Suave Q Regional 4 Recto 4 Mezclados
a Honda Expresion Q Enojado Q Trdnsito de la calle
a Placentera o a Irracional a Trenes
4 Oftra = R?p.IdO Q Incoherente a Animales
Lenguaje E ilrsrzr;’:rac:do a Emocional a Silencio

Q Riéndose Q Voces
O Excelente Q Balbuceada . o ] O Aviones
0 Aceptable [ Distorsionada ;T;\Jgg‘;gggg con el area Q Ambiente fiestero
a Grosero a Lenta
U Bueno 4 Nasal 0 Mucha
4d Malo 4 Ceceo Q Algo
a Ofro a Ofro 9 Ninguna
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Preguntas a hacer a la persona que llama

1. 3Cudndo estallard la bomba?

sAddnde estd la bomba?

5Qué clase de bomba es?

2.
3. sQué apariencia tiene?
4
5

5Qué la hard estallar?

6. 3Colocd usted la bomba?

7. Por qué razdn ha puesto usted una bomba?

8. sDe dénde llama?

9. 3Cudl es su direcciéon?

10. 5Como se llama usted?

Sila voz le es familiar, sa quién se le parece?

Dé el nimero de teléfono que recibid esta llamada.

Nombre de la persona que recibid esta llamada.

Otros comentarios:

LAME AL NUMERO 911 INMEDIATAMENTE Y REPORTE LA AMENAZA
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